PRILOHA €. 1: KONTAKTNI OSOBY

ke Smlouvé o Firemnim teseni &. 55371723
Pro spoleénost Mésto Trutnov, I1C 00278360

UVODNI USTANOVEN

Smluvni strany uréuji nasledujici kontaktni osoby resp. kontaktni (daje pro komunikaci za u&elem zajisténi
bezproblemového poskytovani Sluzeb a jejich vydétovani.

Jsou-li kontaktni osaby dle této prilohy pro Opravnénou osobu, rozumi se v této pfiloze Smiuvnim partnerem pravé tato
Opravnéna osoba.

Zakaznické centrum — Business
Dotazy tykajici se zejm. podminek Gétovani, nastaveni Sluzeb

Pro technickou podporu tykajici se funkénosti sluzby je kontakt umoZnén stanovenym Administratoriim systémovych
feseni

Tel.. 800 737 333
business@t-mobile.cz
fax: 603 604 646

Pro vybrané typy sluzeb jsou kontaktni tdaje oddéleni technické podpory &i dohledového centra uvedeny vdy na

konkrétni specifikaci sluzby. | v téchto pfipadech je kontakt umoznén stanovenym Administratorim systémovych
feseni.

Utvar prodeje a sluzeb zakaznikam

Dotazy spojené se Smluvnimi dokumenty, zejm. prodlouzeni poskytovani Sluzeb
Collinova 420

500 03 Hradec Kralové

telefon: (+420) 603 410 634, fax: (+420) 603 604 646

KONTAKTNI UDAJE
Smluvni partner: Obchodni firma: Mésto Trutnov

Zodpovédna osoba je hlavnim administratorem Sluzeb a mize byt statutarnim organem spolegnosti Smiuvniho partnera
nebo osobou, ktera ma jiné opravnéni jednat za Smiuvniho partnera (napf. plna moc). Zodpov&dna osoba je opravnéna ginit
jménem Smiluvniho partnera veskeré kony vii¢i TMCZ (uzavirat, prevadat, prodiuZovat, vypovidat Specifikace sluzeb,

Ugastnicke smlouvy, jmenovat, ménit & rusit administratory Sluzeb nizsi Grovné apod.). Provadi-li Smiuvni partner
administraci sluzeb prostfednictvim administratord, musi mit vZdy alespori jednu Zodpovédnou osobu.
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(stanoveni  [JZména (] Zruseni

Jméno, pFijmeni, titul! Mgr. Lubo$ Rathousky
Kontaktni telefonni &islo" 603150298

Druheé telefonni ¢islo

E-mail" rathousky@trutnov.cz
Fax

Heslo admin. (Etyfmistné &islo)" 0842

Kontaktni adresa

Ulice, &.p., mésto, PSC Slovanské namésti 165, Trutnov, 54101

Administratofi: Smiuvni partner timto zmochuje nize uvedené osoby jednat za n&j via& TMCZ, a to v rozsahu zvefejnéném
na internetovych strankach TMCZ a v jeho tiskovych materialech, zejmena pak aktivovat, ménit a deaktivovat Sluzby),
ziskavat informace o nastaveni Sluzeb apod.

V pfipadé, ze role Administratora neni stanovena, muze kazdy koncovy uzivatel provadét pravé ty zmény, kterou jsou
v kompetenci Administratora.

Administrator systémovych feseni je kontaktni osoba povéfena Smiluvnim partnerem administrovat oznadené Sluzby.
Komunikuje se zastupci TMCZ v zalezitostech spojenych s administraci téchto Sluzeb (fegeni poruch, zmény nastaveni,
planovane i neplanované odstavky apod.). Jeho stanovenim a vypinénim povinnych (dajii garantuje TMCZ Administratorovi
systémovych fedeni pfimou podporu na specializované lince. TMCZ se obraci na Administratora systémovych feSeni v
pfipadé zasilani informace o planované odstavce, ovéreni funkénosti apod. Administratorem systémovych feeni mlze byt

"helpdesk” Smiuvniho partnera. V piipadé vice lokalit mize mit kasda svého administratora systémovych feseni (&i
administratory).

Stanoveni [JZména O] Zrugeni

Jmeéno, pfijmeni, titul? Mar. Lubo$ Rathousky
Kontaktni telefonni &islo! 603150298

Druhé telefonni &islo

E-mail" rathousky@trutnov.cz
Fax

Heslo admin. (Ctyfmistné &islo)" 0842

Kontaktni adresa
Ulice, &.p., mésto, PSC Slovanské namésti 165, Trutnov, 54101

Platné pro véechny specifikace [
Platné pro specifikace ¢islo:
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Ostanoveni  [JZména ] Zruseni
Jméno, pfijmeni, titul!)

Kontaktni telefonni éislo?

Druhé telefonni &islo

E-mail"

Fax

Heslo admin. (Gtyfmistné &islo)"

Kontaktni adresa

Ulice, &.p., mésto, PSC

Platné pro viechny specifikace []
Platné pro specifikace &islo:

Administrator financi je Smluvnim partnerem povéfen nastavovat parametry tykajici se Vyuétovani Sluzeb
a ziskavat informace o nich. Mezj jeho oprévnéni palfi zejména ziskavani informaci o platbach, nahlizeni
na Vyuactovani prostiednictvim aplikace Spravce firemnich nakladd (SFN), administrovat Podrobny vypis sluzeb, ménit
metodu a formu Uhradu SluZeb, ménit Udaje k Vylctovani, zadat o opisy dafovych dokladlG, splatkovych kalendafd
platebnich Setfeni apod.

V pfipad&, Ze role Administratora financi neni stanovena, mize kazdy koncovy uZivatel provadét pravé ty zmény, které jsou
v kompetenci Administratora financ;,

[JStanoveni  [JZména [ Zrugeni
X] Shodné se Zodpovédnou osobou

Jméno, pfijmeni, titul?

Kontaktni telefonni &isla®

Druhé telefonni &islo

E-mail

Fax

Heslo admin. {Etyimistné &islo)"

Kontaktni adresa

Ulice, &.p., mésto, PSC

Pozn.
1) Povinné udaje k vypinéni
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